
Урок 3.2. Первое 
подключение смартфона к 
«Робину»
Версия крупным шрифтом. Курс «Умный 

помощник «Робин»: первые шаги и 

уверенная работа». Модуль 3. Приложение 

«Робин 2» на iPhone и Android.

Как выдать приложению «Робин 2» 

разрешения, найти свой «Робин» в списке по 

серийному номеру и запомнить устройство, 

чтобы дальше оно подключалось само.

Аудиоверсия урока и страница на портале: 

https://robin-base.inctri.ru/kurs/modul-3/urok-3-

2/. Текст совпадает с аудиоверсией.

О чём этот урок

В этом уроке вы впервые подключите 

смартфон к «Робину». Урок длится около 4 

минут. Подготовьте смартфон с 
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приложением «Робин 2» и заряженный 

«Робин».

Где найти серийный номер

В приложении ваш «Робин» обозначен 

серийным номером. Номер нанесён на 

нижней стороне корпуса, ближе к заднему 

краю. Он напечатан плоским шрифтом и 

шрифтом Брайля.

1. Переверните «Робин» нижней стороной 

вверх.

2. Найдите номер ближе к заднему краю.

3. Запишите номер или попросите зрячего 

помощника прочитать его.

Если нужно больше времени, поставьте 

запись на паузу.
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Как включить «Робин» и 
запустить приложение

1. Нажмите и удерживайте кнопку питания 

на нижней стороне корпуса.

2. Отпустите кнопку, когда почувствуете 

короткую вибрацию.

3. Дождитесь окончания загрузки.

Загрузка длится около минуты. Поставьте 

запись на паузу и продолжите, когда 

«Робин» скажет: «Готов к работе». Перед 

этим вы почувствуете пять коротких 

вибраций.

Теперь запустите приложение «Робин 2». 

При первом запуске оно попросит 

разрешения на доступ к функциям 

смартфона. Предоставьте все разрешения: 

без них приложение не найдёт «Робин». 

Названия кнопок в запросах зависят от 
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смартфона, выбирайте вариант, который 

разрешает доступ.

Как найти свой «Робин» и 
запомнить его

После запуска приложение само ищет 

устройства.

1. Дождитесь, пока приложение закончит 

поиск.

2. Смахивайте вправо по списку найденных 

устройств.

3. Найдите номер, который совпадает с 

серийным номером на корпусе.

4. Дважды коснитесь этого номера.

5. Подождите: подключение занимает до 

30 секунд.

Приложение спросит, запомнить ли 

устройство. Выберите «да, запомнить 

устройство». Тогда в следующий раз 
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приложение подключится само, как только 

обнаружит включённый «Робин». Если 

смартфоном пользуются и с другим 

«Робином», выберите «не запоминать». 

Тогда при каждом запуске устройство 

придётся выбирать из списка.

После подключения откроется главный 

экран с серийным номером и зарядом 

батареи.

Если «Робин» не находится

• Убедитесь, что «Робин» загрузился: 

удерживайте кнопку выбора сценария, и 

он озвучит своё состояние.

• Держите смартфон рядом с «Робином», в 

пределах нескольких метров.

• Проверьте, что на смартфоне включены 

Bluetooth и Wi-Fi. На Android включите 

ещё и определение местоположения.
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• Если вы отклонили разрешения, 

разрешите доступ приложению «Робин 

2» в настройках смартфона.

• Полностью закройте приложение и 

откройте его снова.

Упражнение

Проверьте, что смартфон запомнил «Робин». 

Полностью закройте приложение и 

запустите его снова. Дождитесь 

подключения. Смахните вправо по главному 

экрану и сравните серийный номер с 

номером на корпусе.

Итоги урока

• Перед подключением включите «Робин» 

и дождитесь сообщения «Готов к 

работе».

• Предоставьте приложению все 

разрешения, которые оно запрашивает.
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• Свой «Робин» в списке узнают по 

серийному номеру на нижней стороне 

корпуса.

• Выберите «да, запомнить устройство», и 

дальше приложение будет 

подключаться само.

Что дальше

Следующий урок — «Главный экран: звук, 

«Любимая функция» и поиск «Робина»». Для 

справки — статьи «Как подключить 

смартфон к «Робину» в первый раз» и 

«Приложение не находит «Робин»».
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